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信息论问世以来信息范畴作为通信领域和具体科学层次的概念早已被人们普遍接受，然而具体科学中的狭义信息概念并不具有普适性。为此，20世纪末期人们提出了广义信息和哲学范畴的信息问题。然而，普适信息应该如何界定？它有哪些特征？信息的产生和存在涉及哪些最基本的对象与关系？复杂信息系统中的信息如何创生？等等问题目前争论较多，现有的理论还不能很好地说明和澄清这些棘手问题。因此，深入探讨普适信息范畴的合适定义，澄清简单系统与复杂系统中信息存在涉及的各种关系，具有重要的理论和现实意义。

一、从广义信息论到普适性信息范畴的提出

1.1 广义信息论及哲学层次信息范畴的产生

20世纪80年代诞生了多种版本的广义信息论，将信息分成若干层次，最高层次是本体论信息。“某事物的本体论层次信息，就是该事物运动的状态和状态改变的方式的自我表述/自我显示”。[1]同时考虑事物运动状态及其变化方式的外在形式、内在含义和效用价值的认识论层次信息，广义信息论称之为“全信息”。继广义信息论之后，在哲学领域又诞生了所谓“信息哲学”，区分了领域信息学与统一信息学。目前，从普适层次对信息的界定大体上有四种类型：一是直接存在论，将信息直接看成物质能量在时空中分布的不均匀，有的甚至直接将事物的存在及运动状态当成信息存在；二是属性论，将信息看成是物质的一种属性、功能；三是关系论，将信息看作是一种关系存在；四为表征、显示论，认为信息是对事物属性、状态的显示。四种理论对普适性信息都有一些经典定义。例如：“信息是物质的一种存在形式，它以物质的属性或运动状态为内容”[2]；信息“是物质的一种普遍的基本属性，是关于系统的组织性和复杂性的规定性及表征”[3]；“信息是事物的存在、特征、运动和变化，事物间相互关系的一种反映”[4]；信息是“被一物所反映的另一物的属性或状态”[5]；“信息是客观事物存在的方式和状态的自身显示”[6]。目前，普适信息研究的热点，也是争论的焦点主要包括：信息概念是否属于哲学范畴？普遍适用于多数对象的信息定义是什么？信息与具体科学的关系？信息与认识过程、信息与智能、信息与生命现象等的关系，至今尚无被人们普遍接受的结论，特别是普适信息的界定争论最多，最激烈。

1.2 现有信息理论的缺陷与空白

（1）信息对象的层次区分没有得到重视。不少研究者将本体论层次的信息与认识论层次的信息混为一谈，将普适信息范畴与具体科学，特别是技术层次（如通信、控制、计算等）的信息概念混为一谈，或把信息的某一层次或某一方面当成信息对象的总体。

（2）对产生和构成信息存在的基本要素、对象及关系区分不清。如将对象的直接存在（对象的物质、能量、相互作用、功能等存在）当成信息存在；将信息的载体存在当成信息存在；将信息与载体的统一体当成信息存在；把信宿获得的“实得信息”当成唯一的信息存在，这是主观信息论；或者把信源和信道信息当成唯一的信息存在，称之为客观信息论。这二种极端的信息理论正是忽略了信息在关系中产生、在关系中存在的复杂本质。忽略了信息存在至少涉及多个以上对象及复杂关系。

（3）适用于复杂信息系统的理论比较少。目前的狭义与广义信息论大多起源和立足于简单系统的信息理论，即用简单通讯信息系统的方法来类比复杂系统的信息现象，将复杂性当成简单性来处理。而涉及生命现象和人的认识论层次的信息是很复杂的对象，其中，信宿主体内信息的语义歧义和信息创生问题是难点，用现有信息理论难以解释。

二、普适性信息界定与复杂关系中的信息存在

2.1 基于三种关系的本体论信息存在

所谓本体论的信息定义是从哲学层次的存在与关系存在角度对信息的描述和界定。本文作者的信息定义如下：“信息是事物及现象的存在方式之一，它是通过一定的媒介对事物及运动状态的一种显示（映射、反映），它标志事物及现象的间接存在”[7]这里所说的事物及现象泛指一切“存在者”，包括物质、能量和相互作用存在，精神存在，实体存在，非实体存在，关系存在，静态存在，动态存在，甚至也可以是更低一层次的信息存在（与特定载体结合的信息对象）。定义中的特定媒介则指物质实体、能量及相互作用、时间、空间等。普适性信息定义从信息对象的外延、内涵、构成要素及复杂关系等方面去理解：

（1）“信息是事物或现象的存在方式之一”揭示了信息概念的外延。世界上的事物既可以以物质实体和能量方式存在，也可以以非实体的方式存在，可以直接存在，也可以间接存在，信息是有别于物质、能量等存在的另一类非实体性存在对象。

（2）“信息是对事物及运动状态的显示（映射、反映）”揭示了信息概念的内涵。客观对象存在是第一位的，对象的信息存在则是第二位的、派生的。如果没有客观对象的存在也就不可能有对它的映射、显示的存在，即所谓信息问题。就客观对象与它的信息存在的关系看，信息不是客观事物及运动状态本身，但却是对它的存在状况的映射、显示，信息与它表征的对象有内容上的同构或同态映射关系，同态映射关系表明信息在某种意义上可以近似“代表”它所反映的对象，而一旦信宿获取了对象的信息，实际也就能部分地把握客观对象的状态，并同时受到对象的作用与影响。

（3）“信息是通过特定媒介对客观存在的映射、显示”揭示了信息对载体的依存性。信息载体指承载、支撑、维持信息存在的对象，一般是指物质、能量、相互作用、时间、空间的存在。信息的产生和传递是一个映射过程，主要是指信源存在通过物质、能量、相互作用将自身的状况在时空中传递给另一个对象（载体）。从信息的维持过程看，信息对载体的依赖有时甚至超过信息对产生它的初始信源的依赖。一般情况下，信源对象可以在产生特定信息后消失，但该对象的信息却可以与其他载体结合后依然持续存在，就是说信息可以与产生它的信源分离（经载体转载后），但却永远无法与现实的负载信息的载体分离。信息只能从一种载体转到另一种载体，而永远不可能没有载体，无论是信息的产生、传输、存贮和发挥作用都离不开载体。信息与其载体同在，在通信过程中移动了载体也就移动了信息，传递了载体也就传递了信息，信息的特征之一就是不能单独存在，它必须与载体同在。

（4）“信息是事物的间接存在”揭示了信息是一种特殊的存在，具有相对独立性。信息存在的客观性一点也不亚于它所显示的客观事物本身的客观性。信息存在的客观性是由信源和载体的客观性赋予的。信息是事物的间接存在揭示了信息是一种对直接存者（客观事物及运动状态）的间接存在。与直接的第一存在相比它是派生的或伴生的第二存在，是“客观虚在”，是对象的“影子存在”，是一种相对独立的存在，信息的相对独立性是由信息载体的相对独立性决定的。

（5）信息的产生和存在涉及复杂的关系。本体论层次的信息至少涉及三个对象：①存在者（事物及运动状态），②信息载体，③信息。在这个层次上，可以没有信息的接受者，没有所谓对信息接受者的不确定性的变化，甚至也没有所谓“人”（认识主体）的任何问题。本体论的信息存在涉及三种关系：①存在者→信息载体，②信息载体→信息，③存在者→信息。存在者与载体之间是直接关系，载体与信息之间是直接关系，存在者与信息之间是间接关系。所以，信息存在本质上是关系存在的产物，信息在关系中产生，在关系中存在，在关系中发挥作用。

本体论信息是在相互作用过程中产生的。当人们将信息存在当成一个过程来理解（过程本体论）时就会发现，只要讨论的对象曾经存在过，只要对象不是封闭的，只要对象与外部环境有物质、能量、相互作用和时间、空间的连通，那么，对象的存在状况必然通过物质、能量、相互作用在时空中传播开来。相互作用向外的传播过程实际就是存在者的存在状况被映射的过程，映射的过程就是信息产生的过程。而这些传播或映射出来的东西一旦负载于特定的载体上，就形成了该对象的相对独立的信息存在。本体论信息图示1：





说明：本体论信息是通过特定媒界对存在对象的映射、显示涉及三个对象：1、事物的直接存在，2、信息的载体存在，3、事物的间接存在（信息存在），箭头表示映射关系。
本体论信息无论有无信息接受者它都客观地存在着。存在对象是第一位的，显示它的信息则是派生的，第二位的。信息一旦与特定载体结合，可以相对独立于存在对象（信源），但信息与信息载体无法分离，信息不能脱离载体而存在，它们被捆绑在一起。物质、能量、相互作用、时空是信息的载体。信息的内容映射和反映存在对象的状况。同一内容的信息可以用不同载体负载，不同内容的信息也可以用同一载体负载。

2.2 基于更复杂关系的认识论信息存在

认识论层次的信息界定。认识论层次的信息加入了主体（人、高级生物、机器）与客体（客观事物）的约束，因而内涵丰富得多。定义如下：“认识论信息指通过特定媒介，主体对主客体相互关系存在的映射、显示”。认识论信息涉及对象与关系，比本体论信息更复杂。认识论信息包括：语法信息（信息存在的形式）、语义信息（信息包含的内容）、语用信息（信息发挥的效应）；还涉及信源（产生信息的对象）、信道（信息传递的通道）、信宿（接受信息的对象）；涉及实有信息（信源包含的全部信息）、实在信息（信道中存在的信息）和实得信息（信宿实际获得的信息）等。认识论信息与本体论信息的区别在于，认识论信息只在主客体关系中存在，它反映和显示主客体关系存在，离开了信源、信道和信宿之间的关系，不存在所谓认识论信息问题，认识论的信息是存在者关系存在的一部分，是本体论信息存在（三种关系存在）之上的更高级更复杂的关系存在。

认识论信息涉及四个对象：1）存在者（信源）、2）信息载体、3）信息 、4）信宿。认识论信息涉及三对直接关系：1）信源与信息的关系，没有信源的存在就谈不上信息的存在，就信息包含的语义内容来说是对信源（存在者）存在情况的同态映射；2）信息与载体的关系，没有载体信息不可能存在；3）信息与信宿的关系。认识论信息的复杂性表现在信宿获得信息的不确定性上，本文认为，信宿在获得信道中的信息之后除了客观的直接实得信息之外，还有间接实得信息，间接实得信息在信宿中产生了语义附加和信息创生，使信息存在由客观的本征信息向信宿的主观信息转变，信息由确定性的对象变成非确定性的对象，由客观的可以形式化、量化处理的对象变成了主观的难以形式化、量化处理的对象。

三、实有、实在、实得信息之间的复杂关系

3.1 信息的主要分类及体系构成

本文将信息存在分成三个层次九个基本范畴的体系。按抽象与实用的程度，信息可分为三大层次：哲学层次、具体科学层次、工程技术层次的信息，在哲学层次又可以分为本体论层次和认识论层次。九个范畴：针对信息的形式、内容和效用，分成语法信息、语义信息、语用信息；针对信息的产生及传递关系，可以分成信源、信道，、信宿；针对信息与载体的结合情况以及信息过程各个环节之间的差别，分成存在于信源中的实有信息（有别于现有信息理论的关键概念）、存在于信道中的实在信息和存在于信宿中的实得信息。实得信息又分为直接实得与间接实得二种信息，间接实得信息是有别于现有信息理论的关键概念。信息的三层次划分和九个概念构成了统一信息理论体系的基本要素及框架。

3.2 复杂系统中提出实有、实在和实得信息的根据

（1）现有理论缺乏实有信息概念不能解释复杂系统的信息现象。实有信息指信源中包含的全部信息。由于信息研究长期面对的是简单信息系统，如通信系统，人们一直没有发现和提出实有信息概念。在简单信息系统中，只要有实在与实得信息二个概念也能很好地描述系统的通信与控制问题。在简单系统的通信过程中，信源中的实有信息将全部或大部映射转移到信道的实在信息中，信道实在信息也将大部转移到信宿的实得信息中。所以，在通信和人工控制系统中可以省略信源和信宿的信息开放度说法，省略实有信息的概念。因为，简单信息系统中信源实有信息基本等价于信道中的实在信息，信道中的实在信息也基本等价于信宿中的实得信息，三个对象基本等价，人们只要描述了其中任意一个对象，也就等价于描述了其它对象。

在简单系统中有：信源实有信息≈信道实在信息≈信宿实得信息。

复杂系统与简单系统有重大差异，很多信息现象无法再用实在信息一个概念来解释和描述，复杂系统的通信从信源到信道的转移涉及信源的开放度问题，信源中“有”的信息不一定在信道中“在”。人们不能根据信道中是否存在信息来判断信源中是否有或有多少信息的问题，当然，“在”的信息必定是从“有”中来的，“在”的信息是“有”的子集。因此，不建立实有信息和信息开放度概念，就不能完整地解释复杂对象的信源实有信息和信道实在信息之间的联系与区别，就没有兼容简单系统与复杂系统的统一信息理论。

（2）现有信息理论对信宿实得信息的理解过于简单，没有将直接实得信息与间接实得信息区别开来。在简单信息系统中，实得信息实际是指信宿直接从信源、信道中获得的信息，笔者认为，它是信宿的一种被动的信息获取，只能叫直接实得信息。简单信息系统一般只有直接实得信息部分，实得信息=直接实得信息。复杂系统的情况不同，要把实得信息分成直接实得信息与间接实得信息（由输入信宿的信息在信宿中引发、激活、重组、创生的信息）。在复杂信息系统中，只要信宿存储的信息不为零，存储信息与输入信息之间的关系不为零，那么，间接实得信息就必然产生，且是普遍存在的，只有引入间接实得信息概念才能解释复杂的信息现象。

（3）现有信息理论不能很好地解释信息的创生和语义歧义问题。信息创生问题是简单信息系统中不存在的问题，简单系统只存在信息的转化，只存在从一些符号到另一些符号的转移（至少目前的通信和计算机是如此）。在复杂信息系统中信息的创生是普遍存在的问题，生命现象、智能现象特别是人的思维现象存在大量的信息创生。现有理论不能解释信息创生发生在智能系统的哪个环节，如何产生。因为简单系统的信息理论只描述了直接实的信息，没有区别直接实得与间接实得信息。在复杂信息系统中，例如人作为信宿是一个主动的信息系统，人脑本来就存储着大量遗传的和主体后天学习的信息，一旦有信息从外部输入信宿，将引发、激活主体原来存储的信息，导致主体信息系统中各种信息关系的重新组合，产生原来没有的新信息（叫信息创生），这些由输入信息引发、派生的信息叫叫信宿的间接实得信息，间接实得信息是信息创生之源。

3.3 实有、实在、实得信息之间的复杂关系

（1）实有信息与实在信息的关系是复杂的。一般情况下，实在信息是实有信息的子集，信道中的实在信息来源于信源中的实有信息。如果信源的信息开放度很低，它拥有的丰富信息将不能传递出来，此时表明实有信息多，实在信息少。如果信源的开放度为零（封闭系统），输出到信道中的信息等于零，实在信息为零，但信息在信源中还是客观存在的。如果信源开放度为1，信源中的实有信息将全部转移到信道中，成为实在信息，实在信息≈实有信息，两个信息集合的外延重合。

（2）实在信息与实得信息的关系是复杂的。信宿获得的实得信息等于实在信息减通信损耗、减信宿中已有的与信道实在信息中相同的内容（已知信息）。如果信宿中已经存有实在信息中的所有信息，那么信宿获得的“实得信息”等于零，即信宿这一端没有获得任何信息，然而，在信源和信道那一端信息还是客观存在的。如果实在信息的内容对信宿是完全陌生的，实在信息将全部转移到信宿中，成为信宿的直接实得信息，实在信息≈直接实得信息，直接实得信息是实在信息的子集。然而，这二种情况都涉及信宿的信息开放度问题，如果信宿的开放度为零，再多的实在信息也不能转移到信宿中。

（3）间接实得信息的复杂性与信息创生。在现有的信息理论中实得信息不再细分，它的缺陷是不能解释信息的创生问题，只能解释人工的通信和控制系统以及计算机系统问题。在简单系统中只存在信息的转换，不存在信息的创生。复杂系统如生命现象，人和动物的智能现象，是不能用该理论来解释的。本文的创造之一是提出实得信息的直接实得与间接实得之分。直接实得信息是信宿从信道中直接获得的信息，是信道信息的子集。间接实得信息是指信宿在信息输入事件中被激活、重组、创生的信息，它的素材来源于信宿中已经存在的信息和信宿直接实得信息，是内外二种信息的组合和创生，间接实得信息在内容上是新的信息，是原来信宿中没有的信息，所以叫信息创生。信宿的实得信息与外部信息输入和信宿自身二方面的状况有关。同一个信源和信道信息（相同内容的实有、实在信息）由于接受信息的信宿不一样，信宿获得的实得信息是不一样的。在信宿一端有对信息的选择、重组、创生。因此，实得信息具有来自客体的客观信息，也来自主体的主观性信息，它具有不守衡性，不确定性。整体地看，认识论层次的信息涉及的三方面是确定与不确定的统一存在。在信源（实有信息）和信道（实在信息）一端是客观的、确定的，在信宿、实得信息一端是主观的、不确定的。其中，直接实得信息是实在信息的子集，有一定的客观性；间接实得信息是主观的，是信宿信息创生的发源地。

（4）实得信息的主观性复杂性决定了语义信息的不确定性。所谓信息的歧义产生于信息输入时信宿对信息的感知与解释，解释是主观的，决定于信宿自身拥有的信息系统与输入信息的关系。由于信宿对实在信息的选择性，实在信息中只有一部分成为信宿的直接实得信息。直接实得信息根据信宿的不同而不同，间接实得信息更是因信宿的不同而不同，甚至同一信宿在不同时刻、不同状态下，面对相同的信息输入，间接实得信息也是不同的，信息的语义歧义既产生于信宿对信息的识别环节，也产生于解释环节，还产生于联想环节。

（5）实有、实在、实得信息的相对性及相互转化。信源、信道、信宿是相对的，因此，实得信息与实有信息有转化关系，信宿的实得信息经过记忆转变成信宿实有的信息。在复杂系统之间，如人之间，在使用相同的符号系统的前提下（相同的自然语言，人工语言），可以互为信源信宿关系，此时将二者关系倒过来双向理解即可。例如，当某人向他人输出信息时，他是信源，别人是信宿；当别人向他输出信息时，他成为信宿，实有、实在、实得信息随二者关系的改变而改变。复杂系统中实有、实在、实得信息关系图示如下：


[image: image1]
说明：1、实有信息中只有一部分信息可以输出成为实在信息，实在信息是实有信息的子集。2、实在信息中只有一部分可以进入信宿，进入信宿的信息分成二部分，一部分是信宿已经知道的信息，对信宿来说重复的信息，重复信息会有一定效应。另一部分是信宿未知信息，成为信宿的直接实得信息。3、实得信息是直接实得与间接实得的统一，是客观信息与主观信息的统一，直接实得信息来源于外部信息，间接实得信息来源于信宿主体内部，是信宿主体在一有限时间尺度内被外部信息输入激活、重组、创生的主体内信息，4、主体信息系统根据外部输入信息与系统内存储信息的相干程度对存储信息进行激活、重组与创生。

5、同一实有、实在信息对不同的信宿主体将产生不同的效应，信宿不同，信宿得到的信息就是不同的，信息在此环节具有主观性不确定性。

【点评】把信息区分为实有、实在、实得三种，信源固有的是实有信息，表达在载体之上的是实在信息，信宿接收到的是实得信息，后者又分为直接的和间接的两种，实得信息又成为信宿的实有信息，这些都是作者深入思考的成果，可以给信息概念的许多疑难问题提供新的解释。但论述尚嫌笼统，甚至不恰当，须进一步研究。例如，如果“信源开放度为1，信源中的实有信息将全部转移到信道中”，岂不意味着信源中没有任何信息了？又如，对于新信息的创生，外来信息的作用不止于引发和激活，也是新信息的构筑材料。（苗东升）
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